INFORMATIVA PRIVACY SITO WEB
AI SENSI ART. 13 REG.UE 679/2016 — GDPR

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE n. 679/2016
(di seguito GDPR) relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati
personali alla loro libera circolazione, la presente
informativa descrive le modalita di trattamento dei dati
personali degli utenti che consultano il sito web di
IDRO CLIMA S.r.l.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il titolare del trattamento ¢ IDRO CLIMA S.r.l. (di
seguito Idro Clima) con sede legale in via Chiaventone
22 ¢ sede operativa in strada Valperga 27/29, 10080
Salassa (TO).

TIPI DI DATI TRATTATI

Dati di navigazione.

I sistemi informatici e le procedure software preposte
al funzionamento di questo sito acquisiscono, nel corso
del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui
trasmissione ¢ implicita nell'uso dei protocolli di
comunicazione di Internet.

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o 1
nomi a dominio dei computer e dei terminali utilizzati
dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL
(Uniform Resource Identifier/Locator) delle risorse
richieste, 1'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel
sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file
ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo
stato della risposta data dal server (buon fine, errore,
ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e
all'ambiente informatico dell'utente.

Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi web,
vengono anche trattati allo scopo di:

— ottenere informazioni statistiche sull'uso dei
servizi (numero di visitatori per fascia oraria
giornaliera, aree geografiche di provenienza,
ecc.);

— controllare il corretto funzionamento dei
servizi offerti.

I dati di navigazione non persistono per piu di sette
giorni (salve eventuali necessita di accertamento di
reati da parte dell' Autorita giudiziaria).
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Dati comunicati dall’utente.

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi
agli indirizzi di contatto di Idro Clima, i messaggi
inviati dagli utenti ai profili/pagine istituzionali sui
social media, nonché la compilazione e l'inoltro dei
moduli presenti sul sito, comportano l'acquisizione dei
dati di contatto del mittente, necessari a rispondere,

nonché di tutti i dati personali inclusi nelle
comunicazioni.
Cookie.

Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli
utenti e nessun altro tipo di tracciamento. L’unico
trattamento effettuato riguarda la produzione di
statistiche con dati pseudonimizzati.

Viene fatto uso di cookie tecnici di sessione (non
persistenti), in modo strettamente limitato a quanto
necessario per la navigazione sicura ed efficiente dei
siti. Per maggiori informazioni sull’uso dei cookie, si
rimanda alla Cookie Policy disponibile al seguente link
1 sito web di Idro Clima puo contenere collegamenti a
piattaforme esterne, quali ad esempio la pagina
aziendale su Facebook. Cliccando su tali link, 1’utente
viene reindirizzato al sito del rispettivo Social
Network, che opera in qualita di titolare autonomo del
trattamento dei dati.
Per conoscere le modalita di trattamento dei dati
personali da parte di queste piattaforme, si invita
I’utente a consultare le rispettive Privacy Policy. Idro
Clima non ¢ responsabile delle modalita di trattamento
adottate da soggetti terzi.

FINALITA DEL TRATTAMENTO DATI

I suoi dati personali saranno trattati per le seguenti
finalita:

— garantire |’ottemperanza agli obblighi previsti
da leggi, regolamenti, o dalla normativa

comunitaria ovvero imposti dalle autorita;

— finalita di statistica interna;

—> eventuale esercizio dei diritti del titolare in
sede giudiziaria e gestione eventuali
contenziosi.

BASI GIURIDICHE APPLICATE
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http://www.idro-climadimonteleone.it/

I trattamento avviene nel rispetto dei principi fissati
dagli artt. 5 ¢ 6 GDPR di seguito elencati:

— art. 6 par. 1 lett. ¢): il trattamento ¢ necessario
per adempiere un obbligo legale al quale ¢
soggetto il titolare del trattamento;

— art. 6 par. 1 lett. f): il trattamento € necessario
per il perseguimento del legittimo interesse
del titolare del trattamento o di terzi.

DESTINATARI DEI DATI

I dati personali potranno essere trasferiti e trattati da
altri soggetti nella qualita di soggetti designati,
responsabili, o titolari autonomi del trattamento dati, al
fine di ottemperare agli obblighi precontrattuali,
contrattuali, di legge o per interesse legittimo.
Categorie di destinatari possono essere, a titolo
esemplificativo:
—> soggetti designati al trattamento dati dal
titolare del trattamento e nominati i sensi degli
artt. 29 e 32 del GDPR;

soggetti delegati e/o incaricati dal titolare di
svolgere attivita di
ordinaria/straordinari al sito web;

manutenzione

consulenti legali per risoluzioni di eventuali
problemi legali e contrattuali;

autorita, pubbliche amministrazioni ed organi
di vigilanza e controllo per i loro fini
istituzionali;

eventuali pagine Social collegate al sito;

potranno eventualmente  resi
conoscibili a Terzi per la difesa dei diritti,
nonché in adempimento agli obblighi previsti

dalla legge o dai regolamenti e su richiesta

€ssere €

dalle competenti Autorita.

TRAFERIMENTO DATI ALL’ESTERO

I dati personali raccolti non sono soggetti a diffusione
né a processi di profilazione. Tuttavia, per esigenze
legate all’erogazione dei servizi web e all’assistenza
tecnica, i dati potranno essere comunicati a fornitori

esterni  qualificati, nominati  responsabili  del
trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR.
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In alcuni casi, tali responsabili possono avere sede o
trattare 1 dati al di fuori dello Spazio Economico
Europeo. In queste ipotesi, i trasferimenti avverranno
esclusivamente nel rispetto degli articoli 44 e seguenti
del Regolamento (UE) 2016/679, mediante decisioni di
adeguatezza della Commissione Europea oppure
attraverso 1’adozione di garanzie appropriate, come le

Clausole Contrattuali  Standard approvate dalla
Commissione o altri strumenti giuridicamente
riconosciuti.

CONSERVAZIONE DEI DATI

Le segnaliamo che, nel rispetto dei principi di liceita,
limitazione delle finalita e minimizzazione dei dati, ai
sensi dell’art. 5 del GDPR, il periodo di conservazione
dei Suoi dati personali ¢ stabilito per un arco di tempo
non superiore all’espletamento dei servizi erogati. I
dati saranno conservati per il tempo strettamente
necessario al raggiungimento delle finalita indicate,
salvi eventuali obblighi di legge o esigenze di tutela
giudiziaria. I dati di navigazione sono cancellati dopo 7
giorni, salvo eventuali accertamenti giudiziari.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Al fine di assolvere gli obblighi dal
Regolamento in oggetto Idro Clima Srl ricorda quali
siano i diritti degli interessati applicabili.

Art. 15 GDPR diritto di accesso ai dati

L'interessato ha il diritto di chiedere la conferma
dell'esistenza o meno del trattamento dei propri dati
personali, di ottenere l'accesso ai propri dati personali e
a determinate informazioni specificatamente indicate
all'art. 15 del GDPR. L’interessato al diritto di ottenere:

previsti

— le indicazioni circa le finalita del trattamento,
le categorie dei dati personali, i destinatari o le
categorie di destinatari a cui i dati personali
sono stati o saranno comunicati e, quando
possibile, il periodo di conservazione.

Art. 16 GDPR diritto di rettifica dei dati

L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del
trattamento la rettifica dei dati personali inesatti che lo
riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto
delle finalita del trattamento, 1'interessato ha il diritto di
ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti,
anche fornendo una dichiarazione integrativa.
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Art. 17 GDPR diritto di cancellazione dei dati
L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del
trattamento la cancellazione dei dati personali che lo
riguardano senza ingiustificato ritardo e il titolare del
trattamento ha l'obbligo di cancellare senza
ingiustificato ritardo i dati personali, salvo non vi siano
motivi impeditivi all'esercizio del suddetto diritto.

Art. 18 GDPR diritto di limitazione del trattamento dei
dati

L'interessato al il diritto di ottenere dal titolare del
trattamento la limitazione del trattamento dei dati
personali o revocare il consenso precedente mentre
reso. La revoca del consenso non pregiudichera la
liceita dei trattamenti effettuati in precedenza.

Art. 20 GDPR diritto di portabilita dei dati

Se il trattamento si basa sul consenso o su un contratto
ed effettuato con mezzi automatizzati, l'interessato ha il
diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso
comune ¢ leggibile da dispositivo automatico i dati
personali che lo riguardano forniti a un titolare del
trattamento e ha il diritto di trasmettere tali dati a un
altro titolare del trattamento sen-za impedimenti da
parte del titolare del trattamento cui li ha forniti.

Art. 21 GDPR diritto di opposizione

L’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi
momento al trattamento dei propri dati per motivi
connessi alla sua situazione particolare. Ha inoltre
diritto a non essere soggetto a decisioni automatizzate,
inclusa la profilazione.

Art. 22 GDPR processo decisionale automatizzato
relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione
L’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi
momento al trattamento dei propri dati per motivi
connessi alla sua situazione particolare. Ha inoltre
diritto a non essere soggetto a decisioni automatizzate,
inclusa la profilazione.

Art. 77 GDPR diritto di produrre reclamo all’autorita di
controllo

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o
giurisdizionale, l'interessato che ritenga che il
trattamento che lo riguarda wvioli il presente
Regolamento ha il diritto di proporre reclamo a
un'autorita di controllo, segnatamente nello stato
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membro in cui risiede abitualmente, lavora oppure del
luogo ove si ¢ verificata la presunta violazione.
(https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docwe
b/-/docweb-display/docweb/4535524).

COME ESERCITARE I PROPRI DIRITTI

In caso di richiesta da parte sua di informazioni relative
ai suoi dati il titolare del trattamento dara riscontro al
piu presto e comunque non oltre 30 giorni dall'istanza.

L'esercizio dei diritti da parte dell'interessato ¢ gratuito
ai sensi dell'art. 12 GDPR. Tuttavia, nel caso di
richieste manifestamente infondate o eccessive anche
per la loro ripetitivita, il titolare del trattamento
potrebbe addebitare all'interessato un contributo spese
ragionevole alla luce dei costi amministrativi sostenuti
per gestire la sua pratica, o negare la soddisfazione
della sua richiesta.

L’indirizzo mail per poter esercitare agevolmente i
propri diritti &: ilariomarco@idro-climadimonteleone.it
Qualora non fosse possibile per I’interessato inviare
tale richiesta via e-mail, potra essere inviata via posta
ordinaria tramite raccomandata AR presso la sede
operativa dell’azienda.

Salassa, 12/03/2025
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